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כדי להשיג יתרון תחרותי באמצעות יוזמות אסטרטגיות כגון ייעול שרשרת האספקה 

 up-sell/cross-sellללקוח עבור  מקור תצוגה אחידמוצרים וקמעונאות או יצירת  ,בחברות

פי  לעעשיר ויכולת לנהל ולשתף מידע מדויק ל זקוקותחברות , בתחום השירותים הפיננסיים

עקביות המידע הינה דרישה בסיסית לבניית יישומים מורכבים על ארכיטקטורה . סטנדרטים

  .שירותים מוכוונת

  

TIBCO Collaborative Information Manager  

TIBCO Collaborative Information Manager )CIM(  המאפשר , ארגוניהמידע ההינו כלי מוביל לניהול

מדיניות  ולאכוףתהליכים עסקיים לתמוך ב, רגוןלחברות לנהל את הנתונים המרכזיים בא

יישמו  Fortune 100חברות רבות מרשימת . כדי לשמור על אמינות המידע וזאת, ונהלים

להתמודד עם אתגרים  על מנתלניהול נתונים ראשי   TIBCOשל MDM -ה פתרונותאת בהצלחה 

  :כגון, של ניהול מידע

  תיאום בין נתוני מכירה והשירות על פני ערוצים שונים �

  ע רבים ומגווניםמגיעים ממקורות מידהמורכבות ושונות של נתונים  �

 אוטומציית תהליכים לטובת בקרה ושקיפות מידע  �

  שיתוף מידע בין הגורמים והמערכות המעורבים בשרשרת האספקה �
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TIBCO נסדאק) :TIBX ( הינה

החברה הגדולה והמצליחה 

ביותר בתחום האינטגרציה 

המציעה פתרונות , העסקית

טכנולוגיים לתעשיות רבות 

 . ומגוונות מסביב לעולם

הינה  חברת יעל תכנה

ואינטגרציה   ITחברת 

  .מהמובילות בישראל

הנו תחום  MDM-תחום ה

מוביל בחברה המונה אנשי 

מקצוע רבים אשר הוסמכו 

 TIBCOעל ידי חברת 

אותה מייצגת , העולמית

  .חברת יעל בישראל

  ) (Multi-Domainתחומית-רב פלטפורמה

CIM  TIBCO נכס ,ספק ,לקוח, מוצר(בארגון  המרכזי המידעמספק פלטפורמה אחת לניהול ,

הצרכים  לענות עלבכדי  Of-Breed  ,Best-הפתרון הטוב ביותראת  מספק, ובכך )'עובד וכו

  . גם כאשר הם משתנים, שונים בארגוןההעסקיים של הגופים 

  גישה מרכזית לתהליכים

CIM  TIBCOבאמצעות התאמה המידע לניהול התהליכים  המרכזת את שלל שהגיב נוקט

אמין ונקי  ריישאהמידע שלהבטיח  וזאת במטרה, עריכה ופרסום הנתונים ,אישית בהצגה

  .ך זמןורלא

  ) SOA(רותים ימונחת שארכיטקטורה 

שנות ניסיון  20 -ושירותים חבילות , )loosely coupled( באמצעות ארכיטקטורה מבוזרת

על  .החוצה את המערכות השונות בארגוןמידע אמין ועקבי CIM  TIBCOמספק , רציהבאינטג

 עקבי ,מידע מדויק יכילו SOAמורכבים של היישומים ההשירותים העסקיים בתוך מנת ש

  .בזמן הנכוןו

Real-Time and Event-Driven  

CIM  TIBCO לאירועים  חשףיהמאפשרת לארגונים לה, זמן אמת יאירועשל בנוי על פלטפורמה

 ,מוצרים משלימים כגון את ההזדמנות למכור, עסקיים בזמן אמת וכך לנצל הזדמנויות

  .מתפתחתאו מניעה של בעיה לפני שהיא  פעלת על ידי שינוי כתובת של לקוחהמו

  

  יתרונות 

 מוצרים חדשים לשוק באמצעות אוטומציה של תהליכיםבהכנסתם של  זמן קיצור �

 )TTM( בשרשרת האספקההמעורבים  והמערכות מידע בין הגורמיםה שיתוףו

 הכנסותוהגדלת  אחת יוצרת הזדמנויות למכירות משלימותמבט על רשומת לקוח  �

 ספקיםו לקוחות, מוצרים ניהול קשרים בין באמצעות יותלות העסקופעהשליטה על  �

 ל ערוצי התקשורתבכהגדלת שביעות הרצון של הלקוח דרך חווית לקוח אחידה  �

 סנכרון הנתונים באמצעות עסקיים שותפיםבפעילות מול שגיאות ה הפחתת מספר �

  ודיווח קרהבהפחתת עלויות ושיפור אמינות של  �

  

  


