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ים שינויהקצב  .כלכלת היום ה שלבעולם העסקים הם הנורמ וחוסר היציבות הדינמיקה

השפעה של ההעוצמה ולהתמודד עם  נאלציםעסקים ו ואץ בשנים האחרונותמ יםהעסקי

שיוכלו על מנת  .םעל הטכנולוגיות העומדות לרשותהשינויים על התהליכים הארגוניים ו

לעמוד בתחרות ולספק את הסחורה בזמן יש צורך , למציאות החדשהעצמם להתאים את 

 פעולההשיתוף  הינו ,אתגר נוסף. בארגון IT-העסקיות למחלקת מחלקות ההבין  בתיאום

, בכדי להתמודד עם אינספור האתגרים והשינויים. והידע בין הגורמים השונים בתהליך

נועדו לתת מענה  BPM-מערכות ה .לניהול תהליכים עסקיים הוליסטית גישהל וניםארגזקוקים 

, בעלי תפקידים, מערכות ארגוניותבין חיבור  ל ידיעלאתגרים שבניהול התהליך העסקי 

  .אחתלשרשרת ספקים שותפים ולקוחות לתוך 

  

TIBCO iProcess Suite   

 TIBCO iProcess Suite הינה חבילתBPM המעניקה פתרון מקצה לקצה לניהול כל , מקיפה

, ך ההטמעהדר, מרגע המידול, התהליכים העסקיים בכל חלקי הארגון ולכל אורך חיי התהליך

לשנות  TIBCO iProcess Suite מאפשר, בנוסף. ימיזציה של התהליךאופטלור ועד טהני, הביצוע

  .לאוטומטיים את רצף הפעולות המלוות אליהםו להפוך אותםהגדרות של תהליכים ו

ניהול לפשוטה לתפעול ומאפשרת לעבור מניהול תהליך במחלקה אחת עד  iProcessסוויטת 

לקוחות בכל רחבי העולם  1,000מעל  TIBCO iProcess Suite - ל. ספים בארגוןמאות תהליכים נו

  .הפחתת עלויות 75%-ו בהכנסותגידול  50% עם ,משתמשים עסקיים 3,000,000ומעל 
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TIBCO נסדאק) :TIBX ( הינה

החברה הגדולה והמצליחה 

ביותר בתחום האינטגרציה 

המציעה פתרונות , העסקית

טכנולוגיים לתעשיות רבות 

 . ונות מסביב לעולםומגו

הינה  חברת יעל תכנה

ואינטגרציה   ITחברת 

  .בישראל מהמובילות

הנו תחום  BPM -תחום ה

מוביל בחברה המונה אנשי 

מקצוע רבים אשר הוסמכו 

 TIBCOעל ידי חברת 

אותה מייצגת , העולמית

  .חברת יעל בישראל

  TIBCO iProcessמשפחת מוצרי 

™TIBCO Business Studio  המאפשרתתהליכים עסקיים  להינה סביבה מאוחדת למידול וישום ש 

יישום ו סימולציהה, לבשלבי המידולשתף פעולה בארגון והטכנולוגיים לגורמים העסקיים 

  .עסקייםהתהליכים לפתרונות ה

iProcess™ Decisions TIBCO  עבודה אלקטרוניגיליון על  מבוססה אינטואיטיביממשק מספק .

 על מנת לנהל אתהעסקיים  החוקיםדרת את הג מאפשרואנליסטים עסקיים מודול זה מיועד ל

   .והתנהגותם תהליכיםהזרימת 

TIBCO iProcess™ Engine משימות אדם: כגון ,אמין לניהול משימות מסוגים שוניםמנוע  הינו ,

והתמודדות עם  ביצוע אסקלציות, בטרנזקציותיכולות טיפול מנוע זה הינו בעל . 'וכו תזמור שרתים

  .על ידי פריסה למספר שרתיםגדילת עומסים 

TIBCO iProcess™ Workspace המאפשר למשתמשים  ואינטואיטיבימשתמש נח  ממשק חושף

 .להזין ולהציג מידע באמצעות טפסיםולבצע משימות , התהליכים המתרחשים את נהללעסקיים 

  .לקוחותובקלות עם מגוון רחב של פורטלים מודול זה ניתן לשלב 

iProcess™ Spotfire TIBCO בהתרחשות  אפשרות לצפות באופן מלאעסקיים הלמשתמשים  מעניק

  .לשפר את היכולת לנהל ולייעל את הביצועים העסקיים במטרהעסקיים התהליכים ה

iProcess™ Conductor TIBCO -  באמצעות העסקיות תוכניות הצגה וביצוע של המאפשר המודול

  .יםדינמיוליכים מורכבים תהך ייחודי התומך בתהלי

  מידע ויישומים ,נגישות

גישה למידע   ודורשים המשאבים הטכנולוגיים לבין המשאב האנושי מתאמים ביןתהליכים עסקיים 

ארגון באמצעות פלטפורמת מת בקייה IT-תשתית הממנף את  Suite iProcess .ויישומים

  .או טכנולוגיות צד שלישי TIBCOהאינטגרציה של 

  

   יתרונות

  תהליך עסקי חדשם או שינוייעה מהירה של הטמ �

 תהליךהבמהלך  המתבצעות ותכפול ותזנה מניעת �

 אימות נתונים וביצוע אסקלציה  דייל עעיכובים ושגיאות  מניעת �

 שונותה מערכותהאנשים וה בין המידע זרימת ה שלהתייעלות באמצעות הפשט �

 לתהליךמותאם המשתמש  וממשקשביעות רצון הלקוח באמצעות שירותים ממוקדים  שיפור �

 הביצוע בזמןגם , באופן דינאמי עסקייםהתהליכים ב שליטה וביצוע שינויים �

 וניתוח מגמות ארוכות טווח צווארי בקבוקגילוי  - מתמיד שיפור  �

 לעובד להתמקד בטיפול בחריגיםהמאפשרת  משימות שגרתיות תאוטומציי �


